
SoftBank
Android

「留守番・転送電話」をタップしま
す。

5 6

2 3 4

「設定・停止」をタップします。「設定」を開き、アプリ→「通話」を
タップします。

「呼出あり」をタップします。

❶で控えた050から始まる番号
を入力し、電話をかけます。
スマート留守電にメッセージが届
けば、設定完了です。

転送設定ガイド
「スマート留守電」

1

「あなたのスマート留守電の番号」
をメモなどに控えます。控えたら
ホームボタンを押して一旦「ス
マート留守電」を閉じます。



SoftBank
iOS

❶で控えた050から始まる番号
を入力し、電話をかけます。
スマート留守電にメッセージが届
けば、設定完了です。

「電話」をタップします。

5 6

2 3 4

「自動電話転送」をタップします。

「設定」をタップして開きます。 「自動電話転送」をタップし
ONにします。

❶で控えた050から始まる番号
を入力したら「自動電話設定」を
タップし前の画面へ戻ります。

「電話」をタップし前の画面へ
戻ります。

転送設定ガイド
「スマート留守電」

1

「あなたのスマート留守電の番号」
をメモなどに控えます。控えたら
ホームボタンを押して一旦「ス
マート留守電」を閉じます。

7

「転送・留守番電話設定（My 
SoftBank）」をタップします。

「呼び出し時間」のプルダウンを
タップし、ご希望の呼出時間を
タップして設定します。

8

109 11

「ソフトバンクサービス」をタップし
ます。

「電話」をタップして開きます。設定が完了しました。
ホームボタンを押して設定画
面を閉じます。

「設定」をタップします。

「次へ」をタップします。

12


